
Hilfe2  
im Quadrat 
 

Diakonisches 
Werk Darmstadt-
Dieburg

Beratungs- 
dienste  
 

 
‰ Die TOA-Vermittlungsstelle erreichen Sie unter 

Telefon: 069 800 609 66 oder per E-Mail: 
toa@diakonie-darmstadt.de 

 
 
‰ Da wir uns häufig in Gesprächen befinden,  

ist das Telefon in dieser Zeit auf den Anruf- 
beantworter umgeleitet. 

Gerne können Sie uns auch eine Nachricht  
hinterlassen. 

Unsere Zentrale in Darmstadt erreichen Sie  
unter der Telefonnummer 06151 926-0.

Jetzt  
und hier. 
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Hier  
finden 
Sie uns

Außergerichtliche Konflikt- 
vermittlung für Jugendliche und 
Heranwachsende im Haus des  
Jugendrechts Offenbach 
Täter-Opfer-Ausgleich (TOA)

Kontakt

‰ Diakonisches Werk Darmstadt-Dieburg 
TOA Vermittlungsstelle im  
Haus des Jugendrechts Offenbach (HdJR) 
Kaiserstraße 39 / Eingang E 
63065 Offenbach 

Telefon: 069 800 60 966 
Telefax: 069 800 68 680 
toa@diakonie-darmstadt.de 
www.diakonie-darmstadt.de 

 
 

Bankverbindung 
Sparkasse Dieburg 
IBAN: DE06 5085 2651 0010 0217 49 
BIC: HELADEF1DIE

Außergerichtliche 
Konfliktvermittlung 
für Jugendliche und  
Heranwachsende 
im Haus des Jugendrechts 
Offenbach 
Täter-Opfer-Ausgleich 

Jugendhilfe im Strafverfahren 
Diakonisches Werk – Täter-Opfer-Ausgleich 
2. Stock



‰ an einer Straftat, einem Konflikt mit  
z.B. Körperverletzung, Nötigung, Diebstahl, 
Handy Missbrauch beteiligt. 

 
‰ Du wurdest erwischt, angezeigt und befürchtest 

ein Strafverfahren. 
 
 
 
Wenn Du 
 
‰ den Schaden wieder gut machen möchtest, 
 
‰ Verantwortung für Dein Handeln übernehmen 

möchtest, 
 
‰ Dich den Folgen Deiner Handlung stellen willst, 
 
‰ Dich persönlich entschuldigen möchtest, 
 
‰ Deine Sicht des Geschehens aufzeigen willst, 
 
‰ Dich um eine Wiedergutmachung für den  

Geschädigten bemühen möchtest, 
 
 
dann kannst Du Dich an uns wenden. 

Wenn … 
 
‰ Du berichten möchtest, wie es Dir bei der Tat  

erging, 
 
‰ Du Deine Angst, Wut und Deinen Ärger an der  

richtigen Stelle loswerden möchtest, 
 
‰ Du willst, dass der Beschuldigte für seine Tat 

gerade steht und Verantwortung übernimmt, 
 
‰ Du dem Täter Fragen stellen willst, 
 
 
oder wenn … 
 
‰ Du Straf- und Zivilverfahren außergerichtlich  

regeln möchtest, 
 
‰ Deine Vorschläge und Ideen über die Art und 

Höhe der Wiedergutmachung berücksichtigt 
werden sollen, 

 
‰ Du aktiv am Ergebnis mitwirken möchtest, 
 
 
dann kannst Du Dich an uns wenden. 

‰ bei uns anrufen,  
 
‰ uns Fragen stellen,  
 
‰ einen Termin für ein Infogespräch vereinbaren. 
 
 
 
Wir … 
 
‰ bieten die Möglichkeit einer außergerichtlichen 

Konfliktvermittlung. 
 
‰ sprechen einzeln mit allen Konfliktbeteiligten, 

bringen sie an einen Tisch. 
 
‰ unterstützen die Beteiligten bei der gemein- 

samen Lösungsfindung. 
 
‰ behandeln alle Informationen und Gespräche 

vertraulich. 
 
‰ Die Vermittlung ist kostenlos. 
 

Du bist Beschuldigter oder  
Beschuldigte und warst … 

Du wurdest Opfer einer Straftat, 
und hast Angst, Wut, Hass 

Du kannst jederzeit und  
unverbindlich … 

BeratungsdiensteAußergerichtliche Konfliktvermittlung für Jugendliche und Heranwachsende 
im Haus des Jugendrechts in Offenbach 
Täter-Opfer-Ausgleich (TOA) 




